N

N

La sobriété numérique: 40 pratiques accessibles pour les
PME et ETI
Julien De Benedittis, Nadine Dubruc, Michelle Mongo, Sophie Peillon

» To cite this version:

Julien De Benedittis, Nadine Dubruc, Michelle Mongo, Sophie Peillon. La sobriété numérique: 40
pratiques accessibles pour les PME et ETI. 2023. emse-04322652

HAL Id: emse-04322652
https://hal-emse.ccsd.cnrs.fr/emse-04322652
Submitted on 5 Dec 2023

HAL is a multi-disciplinary open access L’archive ouverte pluridisciplinaire HAL, est
archive for the deposit and dissemination of sci- destinée au dépot et a la diffusion de documents
entific research documents, whether they are pub- scientifiques de niveau recherche, publiés ou non,
lished or not. The documents may come from émanant des établissements d’enseignement et de
teaching and research institutions in France or recherche francais ou étrangers, des laboratoires
abroad, or from public or private research centers. publics ou privés.

Distributed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License


https://hal-emse.ccsd.cnrs.fr/emse-04322652
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://hal.archives-ouvertes.fr

2

MINES

Saint-Etienne

Une école de I'|MT

La sobriété @
numerique

pratiques accessibles
pour les PME et ETI

www.mines-stetienne.fr

: Julien De Benedittis
: Nadine Dubruc
: Michelle Mongo

: Sophie Peillon Octobre 2023



La sobriété numérique: Edito
I'art d'utiliser la technologie
de maniére responsable

Le numérique représente 40 % du budget

Dans un monde de plus en plus connecté, ou les
entreprises s'appuient sur la technologie pour
prospérer,laquestiondelasobriété numérique émerge
comme un impératif incontournable. Les avancées
technologiques ontrévolutionné nos modes de travail,
de communication et de consommation, mais elles
ont également entrainé une dépendance croissante
envers les ressources numériques dont l'empreinte
environnementale est grandissante.

Face a ces défis, certaines entreprises réfléchissent
sérieusement a leur impact et ont pris des mesures
concrétes pour réduire leur empreinte carbone
numérique. La sobriété numérique, c'est Iart
d'utiliser la technologie de maniére responsable,
en minimisant sa consommation énergétique, en
réduisant la production de déchets électroniques et
en préservant nos ressources naturelles.

Ce guide a été congu pour aider chefs et cadres
d'entreprises a naviguer dans cet environnement
numérique complexe tout en adoptant des pratiques
plus durables. Les pages qui suivent ont été élaborées
en nous appuyant sur des exemples concrets
d'entreprises qui ont partagé avec nous leurs
réflexions sur le sujet, nous permettant d'aboutir a
@ PRATIOQUES simples a mettre en ceuvre. Vous y
trouverez également une liste de conseils précieux
ainsi que les piéges a éviter, afin que vous puissiez
entamer ou poursuivre votre démarche de sobriété
numérique avec confiance et succeés.

annuel soutenable d'uneuropéen™. C'est 10 fois
plus que ce que peut supporterlaplanéte. Sil'on
souhaite Iéguer un monde viable a nos enfants,
ilvadonc falloir lever le pied (ou plutét les doigts
de nos claviers).

D'autant que s‘ajoutent aux impacts environnementaux et
sanitaires négatifs, une deuxiéme problématique tout aussi
importante : le numérique est une ressource non renouvelable,
Cela signifie que plus nous consommons de numérique
aujourd'hui et moins il y en aura pour nos enfants demain. Or,
sans numérique, pas d'IRM pour se soigner, d'ordinateur pour
modéliser le climat, ou bien encore d'acces a la culture et a la
connaissance.

La réponse a ces deux enjeux majeurs est trés simple. Pour
réduire les impacts et économiser cette ressource, il suffit de
modérer nos usages numériques au quotidien et de concevoir,
lorsque c'est notre métier, des services numériques plus
Iégers. Car moins on fabrique d'équipements numériques plus
ils fonctionnent longtemps et plus on tend vers un numérique
durable.

Le développement durable est une course de vitesse que nous
ne gagnerons que tous ensemble. L'intérét de ce guide est de
permettreatouteslespetitesetmoyennesentreprisesd’identifier
rapidement les bonnes pratiques clés et de commencer par les
plus intéressantes. Le pragmatisme des conseils permet aussi
d'associer environnement et économie: car ce qui est bon pour la
planete est trés souvent bon aussi pour vos finances.

Au tvavail !

Frédéric Bordage
Fondateur GreenlT.fr

[1] GreenlT.fr, 2021, Le numérique en Europe :
une approche des impacts environnementaux
par I'analyse du cycle de vie




UNPETIT QUIZZ
avant de démarrer

1. Qu'est-ce qui est responsable - 4.Quel estle pourcentage de mails
de la plus importante quantité : qui n‘est jamais ouvert?
d'impacts environnementaux ? ;

O 40%
O Les équipements des utilisateurs

O 50%
O Lesréseaux et télécoms

O 60%
O Les centes de données

O 70%

2.Quelle étape du cycle de vie :
d’un smartphone est la plus . 5.Enune heure, qu‘est-ce qui
polluante ? -~ consomme le plus de données

sur un smartphone ?

O Regarder des vidéos sur N ETFL'X

O Ecouterdela musique surg EEEDEEZEH

O Lafabrication
O L'utilisation

O Lerecyclage
O Regarder des vidéos sur n YouTube

O Regarder des vidéos sur H
3.En éteignant les serveurs d.leTOK

pendant la nuit, onréalise des
économies d'énergie de I'ordre

de... - 6.Quel type de connexion est-
O 5% g il préférable d'utiliser pour

: naviguer sur Internet ?
O 15% O e '®)
©® g

O 35% Ethernet
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La sobriété numérique,
c'est quoi ?

La sobriété numérique consiste selon Frédéric Bordage et I'association
GreenlIT.fr (2008) a « modérer ses usages et a concevoir des services
numériques plus sobres ». Ce concept vise ainsi a adopter une utilisation
plus responsable et raisonnée des technologies numériques. Cela implique
de réduire la consommation énergétique, les déchets électroniques et de
favoriser une utilisation plus réfléchie et durable des appareils et services
numeériques.

Pourquoi parler de sobriété numérique ?

Le numérique n'est pas aussi immatériel que I'on pourrait le croire et nécessite des ressources
importantes pour fabriquer nos terminaux et naviguer sur Internet. De plus, cette étape
d'utilisation présente une croissance fulgurante.

Evolution du trafic internet entre 2012 et 2021
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Q Ordinateur de 2 kg
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Le sac ados écologique d'un ordinateur
(source : fresque numérique & Ademe 2018)



Et en pratique dans les PME et ETI, comment la sobriété numérique est-elle
7 ]
pergue | , , . L'empreinte carbone de
Les dirigeants et managers que nous avons interrogés pour élaborer ce guide de bonnes o o, » s .
nos activites numeriques

pratiques n'avaient pas tous avancé au méme rythme sur le sujet. Quand certains sont déja trés

al'aise avec lathématique et mettent en place de nombreuses pratiques, d'autres commencent Estimation des émissions de CO, liées a I'utilisation
justeas'yintéresser.Enrevanche, ils onttous un point commun mais ne I'auraient sans doute pas des technologies numériques par personne et par an *
identifié : leurs entreprises mettent toutes déja en place des pratiques de sobriété numérique

. . . . Réseaux :
consciemment (et sciemment) ou inconsciemment.

® Streaming vidéo

® Réseaux sociaux Centres de données :

® Autres Sauvegarde (Cloud)

® Data centers par utilisateur
d'Internet *

@ Requétes sur les moteurs
de recherche

Le numérique représente a lui seul
Utilisation : 4 4

® Télévision
@ Ordinateur portable
Smartphone
o Assistants vocaux

SOUTENABLE DE L'EUROPE

Les émissions de gaz a effet de serre (GES) liées a I'utilisation quotidienne du numérique
représentent 40% du budget annuel soutenable de I'Europe, soit un total de 185 millions
de tonnes équivalent CO,, ce qui est en forte disproportion par rapport aux objectifs des
accords de Paris pour maintenir le réchauffement climatique en dessous de 1,5°, selon @ @ @
Frédéric Bordage.

EN SAVOIR PLUS

Fabrication : k
@ Télévision
@ Ordinateur portable

® Smartphone
@ Autres

* Calculs réalisés en Allemagne en avril 2020.
Source : Oko-Institut

statista %a

source : https://www.greenit.fr/2021/12/08/numerique-40-du-budget-ges-soutenable-dun-europeen/

La sobriété numérique pour les PME/ETl interrogées .
« Etre au plus juste de I'usage et de

'investissement sur les composants
informatiques, sur le maintien en condition

« C'estvraiment d’arriver a faire prendre
conscience aux gens qu'ils peuvent tous

« La sobriété c'estI'utilisation juste des i o
étre acteurs et avoir unimpact hyper

« La sobriété numérique, c'est quoi ?

C’est limiter I'impact environnemental des
outils, de l'outil informatique en général ».

Corentin Giacometti
Responsable de dossiers, Ecofigest

« La sobriété numérique, c'est I'utilisation de
I'ensemble des outils numériques mis a notre
disposition, de la maniére la plus efficace
possible par rapport a une utilisation
optimale, c'est-a-dire faire le mieux en
utilisant le moins de ressources ».

Anaél Carlat

Responsable administratif et financier, Mines
Saint-Etienne

besoins, c’est-a-dire de ne pas avoir trop, ne
pas avoir deux téléphones, ne pas changer
d'ordinateur tous les ans ».

Régis Duboys de Lavigerie
Gérant, AMV Méca

« Etre sur une utilisation raisonnée du
numérique, aussi bien en termes de matériel
que d'usage des données... Il y a un volet
matériel, un volet stockage de données, un
volet énergie, un voletimpression, un volet
utilisation du Web ».

Christian Seignot
Chargé de mission environnement, Evolem

positif sur I'activité de I'entreprise ».

Marie-Paule Dumont
DSI, PCE Services

« Se dire justement oui, le numérique est
de plus en plus polluant, donc il va falloir
limiter sonimpact ».

Bertrand Pinel
CTO, Ippon Technologies

« C'est une utilisation la plus mesurée
possible de nos moyens IT, que ce soit
matériels, digitaux et méme humains ».

Guillaume Lansiaux
VP, data solutions & operations, Choreograph

opérationnelle et les durées de vie, pour
éviter d'avoir a surconsommer de la
production d’'informatique ».

Benoit Roulot
Responsable infrastructure, Corus

« Au niveau matériel, c’est prendre du
matériel reconditionné pour éviter une
surconsommation d'outils, de produits et
autres.... ¢ca colte moins cher, ¢a évite de
re-produire ».

Vivien Descamps

Responsable communication & délégué
protection des données, MAAS-BT


https://theshiftproject.org/article/pour-une-sobriete-numerique-rapport-shift/
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Le matériel : au coeur de

°o » » » ° APPAREILS CONNECTES SMARTPHONES
la sobriete numerique EQUIPEMENTS LES PLUS POLLUANTS -
EN FRANCE (en % des émissions 50 o ;:?ns:t?éegldfemiéres
de gaz a effet de serre) 8
Un des premiers enjeux de sobriété est celui du matériel : I'impact (o)
environnemental des terminaux (ordinateurs, smartphones, ...) est colossal. 3 4 % 2 4 /O 8 8 O/ des frangais changent de
Tout au long de leur cycle de vie, les terminaux consomment d'énormes Téléviseurs et écrans Ordinateurs : (o) f:;:‘:g::r::g:;' SHCICH

quantités de ressources (terres rares, eau, énergie ...) et sont responsables
de 63% des émissions de GES du secteur du numérique.

EnFrance, 80% de notre empreinte numérique est liée a la fabrication de nos
équipements (F. Bordage, 2021).

« La sobriété numérique, ¢ca passe déja parle
matériel. Nous, on essaie d'étre le plus sobre
possible au niveau du matériel. Parce que c’est

cale nerf delaguerre : les terminaux ».
Bertrand Pinel, CTO, Ippon Technologies

1 3 O/ (o] des smartphones sont
(o) : Q collectésetrecyclés

Smartphones (en France en 2020)

Emissions de gaz
aeffetde serre

source: GreenlT.fr

MILLIARD
D’APPAREILS

© Allonger la durée de vie et limiter le
renouvellement

«Quand on les choisit, on essaie de faire

en sorte d’avoir des machines qui sont le
plus robuste possible pour qu’elles durent
longtemps et qu'on puisse les amortir sur

5 ans, voire plus. On ne dit pas du tout que
I'ordinateur doit durer 3ans comme ¢a se
fait, dans la plupart des sociétés. Chez nous,
dans 90 % des cas il dure 5 ans, voire plus
longtemps. On préfere privilégier des colts
un peu plus élevés, mais a durée de vie plus
longue ».

Bertrand Pinel
CTO, Ippon Technologies

© Minimiser les équipements,

se limiter au juste nécessaire

« La sobriété numérique, ¢a veut dire
changer moins souvent le matériel ; c’est
avoir moins de types de matériels : ne pas
avoirun PC, une tablette, un téléphone,

un appareil photo. C'est donc limiter le
nombre de matériels, et le renouveler moins
souvent ».

Christian Seignot
Chargé de mission environnement, Evolem

© Acheter du matériel reconditionné
« Quasiment a chaque fois qu'on achete
del'informatique, on mesure sion peut
avoir I'équivalent, qui fonctionne de
maniére correcte surle second marché.
Systématiquement. C'est économique
etc’estaussipour utiliser I'informatique
jusqu’au bout de ce qu’elle peut faire ».

Benoit Roulot
Responsable infrastructure, Corus

0 Mutualiser ses ressources
matérielles

« Nos challenges, c'est de faire baisser les
infrastructures dans les radios locales parce
qu‘aujourd’hui, on a 64 serveurs avec 64
stockages, 64 NAS, 64 switchs, 64 routeurs.
On a tout multiplié, alors qu‘aujourd’hui, on
pourrait quand méme mutualiser pas mal de
ressources ».

Charles Hering
Ingénieur Broadcast, RCF

© Prendre soin du matériel

« Chez nous, on distribue beaucoup de
terminaux, essentiellement des ordinateurs,
eton dit & tous nos consultants que c'est
précieux ».

Bertrand Pinel
CTO, Ippon Technologies

O Privilégier les équipements
énergétiquement sobres

« Les caractéristiques de consommation
électrique, maintenant on les regarde. C'est
vrai qu'ily a quelques années, on ne les
regardait pas, j'avoue ».

Julien Fordevaux
Responsable du service informatique, Clextral

© Recycler et revaloriser

« Pour tous les matériels qui ne sont

plus fonctionnels, on a un partenaire qui
s'engage a faire soit du reconditionnement
[réemploi] d'équipements, soit de la
destruction avec recyclage intégral ».

Benoit Roulot
Responsable infrastructure, Corus

© Réparer soi-méme

« Ce que je fais qui est le plus efficace,
c'estde faire en sorte de n‘acheter que

des PC reconditionnés, et de maintenir

en interne une compétence pour changer
les composants nous-mémes. Ce qui fait
qu’en fait, j'ai 10 ans d‘ancienneté moyenne
de mon parc informatique. Et c'est ¢ca qui
change tout ».

Brice Perdrix
CEO, Isoft

© Mettreen place des régles d'achat
etderenouvellement

« Onestentrainde travailler surun
catalogue de produits en interne, pour éviter
d‘avoir trop de besoins, de produits et de
procédures différents. Ca évite d'avoir un
remplacement trop fréquent, par exemple
pour des personnes qui voudraient le dernier
modeéle; et ca permet également une
réduction des colts al‘année ».

Vivien Descamps

Responsable communication/délégué
alaprotection des données, MAAS-BT



CHIFRES CLES :

Faire de ses fournisseurs,
ses prestataires, ses clients
des partenaires pour étre
plus sobre

LABEL NUMERIQUE RESPONSABLE

labellisées niveau 2 labellisées niveau 1

(septembre 2023)
5 6 8 organisations organisations
1

signataires de la
charte numérique
responsable en
septembre 2023

54 organisations
candidates au niveau 2

17 organisations
candidates au niveau 2

Des labels qui garantissent des équipements responsables :

La sobriété numérique requestionne les limites de I'organisation. Privilégier
des conduites sobres au sein de son entreprise, c'est aussi étre capable
de s’inscrire en amont et en aval de I'entreprise. Chaque entreprise peut
favoriser les pratiques et les outils de travail sobres. Cela peut passer par
un choix de fournisseurs capables de proposer des solutions sobres et de
s'adresser a un marché et a des clients en leur offrant des produits ou des

services numériquement sobres.

de consommation des ressources ».

Sébastien Briois,
Directeur, Acsantis

@ Et pourquoi pas de larécup comme
approvisionnement ?

« Dans toute entreprise qui déménage,

on peut récupérer des stocks de serveurs.
Je fais tout le temps ¢a en effet. Mes
réseaux sontissus du voisin qui a déménagé.
Quandj‘ai su qu'il déménageait, je lui ai

dit: s'ily a du matériel a récupérer, moi ¢ca
m'intéresse ».

Brice Perdrix
CEO, Isoft

-10 -

« La sobriété, c’est de commencer a regarder nos
fournisseurs, sur quoiils s‘appuient, quelles politiques ils ont
par rapport a cette problématique de sobriété numérique et

EN SAVOIR PLUS

[=]
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Q Mettre I'accent sur I'écoconception
des services numériques

« Introduire de I'’écoconception dans les
formations, pour dire que ¢a existe et surtout
que les Product Owner, les architectes, tous
ceux quisont vraiment au début du cycle de
vie, soient trés formés a ¢a puisque c’est eux
quiontle plus la main sur le fait de faire des
services éco-congus, voire de ne pas faire
les services numériques s'ils ne sont pas
nécessaires ».

Bertrand Pinel
CTO, Ippon Technologies

@ En tant que fournisseur, offrir aux
clients une solution numérique frugale
« On est éditeur de logiciels et, depuis 15

ans, le maitre mot @ Isoft, c’est pourquoi
c'estbien ce quel'on fait ? Eten fait, pour
faire de I'analyse de données, on choisit la
technologie la plus frugale au monde ».

Brice Perdrix
CEO, Isoft

« Sur la partie traitement de la donnée,

la partie sauvegarde etrecyclage des
enregistrements que I'on peut avoir lors de la
réalisation de nos missions avec les clients,
ily a beaucoup de choses a faire aussi pour
les conserver moins longtemps. En fait, en
proposant en avant-vente a nos clients une
durée de conservation moins importante
que celle demandée par certains clients ».

Jean-Noél Peyras
Responsable Qualité & RSE, Handicall

-1-

® Privilégier les data centers locaux
etresponsables

« Essayer au maximum d‘avoir des données
hébergées chez des hébergeurs ou des
datacenters plus responsables ».

Alrik Vidal
Responsableinformatique, PCE Services

« On veut que les données de I'entreprise
soient hébergées en France, ou au minimum
en Europe ».

Marie-Paule Dumont
DSI, PCE Services

@ Obtenir de la visibilité de SN sur les
produits / services achetés

« On est partiassez rapidement sur des
partenaires quiavaient ce label GreenIT.
Donc on a des datacenters qui se trouvent
dans le nord de la France, qui sont labellisés.
Etc¢aaété unvraicritére de choix ».

Guillaume Lansiaux
VP data solutions & operations, Choreograph

« On challenge nos fournisseurs. On aregu
dernierement deux prestataires actuels
pour leur faire part de notre volonté de
mesures précises de notre impact sur ces
sujets-la et de réduction de nos impacts sur
cesujet ».

Christian Seigno

Chargé de mission Environnement, Evolem


https://label-nr.fr/

Data détox : entre
pollution numeérique

@ Bloquer les publicités sur les
navigateurs

« Par exemple, sur nos navigateurs web,

on bloque les publicités, mais c’est tout un
ensemble de choses qu'on fait, mais plus par
éthique que par obligation professionnelle».

@ Prendre conscience du gain

« On est bien conscient que stocker, ¢a nous
colte de l'argent en plus de n'étre pas trés
bon pour la planéte ».

Corentin Giacometti
Responsable de dossiers, Ecofigest

et sobriété

Paul Benoit Perche

La numérisation accroit le volume et les échanges de données. Les
data centers, les routeurs, les serveurs ont besoin de beaucoup d‘énergie
pour fonctionner. Pour limiter leur impact, il convient de limiter a la fois le

poids et le parcours des données.

@ Avoir recours a des outils
collaboratifs et communiquer de
maniére plus horizontale

« Pour nous, il est trés important de

limiter vraiment I'échange de données

au maximum, notamment par des outils
vraiment collaboratifs qui permettent a
plusieurs personnes d'accéder a la méme
ressource sans la démultiplier sur des
serveurs ».

« Larévolution, c'est qu'il faut passer d'une
logique ot on communique de maniére
plutét verticale ou hiérarchique eten
s’envoyant des documents, d une logique ou
vous communiquez plutét en réseau avec
des outils que vous partagez. Du coup, c’est
la donnée quireste dans un endroit et ce
sontles gens qui peuventlalire, la modifier.
Mais on ne s’envoie plus de la donnée ».
Alrik Vidal

Responsable informatique,

et Marie-Paule Dumont
DSI, PCE Services

=12 =

@ Trier et supprimer les données
obsolétes

« Ces 4-5 derniéres années, a deux reprises,
on aremis aplat'organisation de notre
serveur. Et ce travail la permet a chaque
fois de supprimer les dossiers inexploités,
les anciennes boites mails, etc. et qui
consomment énormément de ressources
serveur ».

Grégoire Duchesne
DG, Tibelec

« Le but c'est de se dire voila, le fichier qui
n‘a pas été ouvert depuis 10 ans, clairement,
c'est que personne I'utilisera a nouveau. Ou
alors quelqu’un va l'utiliser une fois en 10 ans,
mais a ce rythme-Ia, il ne sera plus a jour ».
Vivien Descamps

Responsable communication /délégué
alaprotection des données, MAAS-BT

Prestataire S, Glasseo D Investir dans des outils dédiés

« On esten train de regarder pour acheter
un outil numérique permettant justement
d‘auditer tout I'ensemble des données qui
sontdans I'entreprise ».

Vivien Descamps

Responsable communication/délégué
alaprotection des données, MAAS-BT

@ Auditer ses données

« Faire un audit des données, voir ce qui
traine et ce quin‘est pas actualisé, c’est
aussi bien pour de la sécurité ».

Vivien Descamps

Responsable communication/délégué
alaprotection des données, MAAS-BT

Big data : le volume de données créées va exploser
Volume de données numériques créées dans le monde depuis 2010 (en zettaoctets) *

2142

1 zettaoctet équivaut a
1 milliard de téraoctets

5

2010 2 2 2035

cfole JDN

@statista_FR

statista®a

CHIFRES CLES :

75 MILLIONS 1%

C’est le nombre de serveurs dans le monde C'est la consommation électrique mondiale
qui stockent les données. des data centers.

5 5 O/ . Réduire vos données viales
o . pratiques identifiées permettra
. deréduire laconsommation
. d'énergie associée a leur stockage
le trafic des données. notamment.

C'est la consommation mondiale annuelle
d'énergie du secteur du numérique pour

Sources : F. Bordage (2021), Tendre vers la sobriété numérique, Actes Sud)
ADEME (2022) https://librairie.ademe.fr/cadic/6555/guide-en-route-vers-sobriete-numerique.pdf



L'e-mail : un outil
(in)dispensable pour
réduire son empreinte
carbone

L'e-mail est un outil de communication utilisé quotidiennement dans les
entreprises. Que ce soit pour des échanges internes et externes, il s'agit de
notre premier réflexe pour diffuser une information.

Cerecours aux e-mails n'est pas sans incidence sur I'environnement, a fortiorilorsque
son usage n'est plus maitrisé.

Mais des pratiques simples existent pour limiter I'impact de nos échanges par e-mail.
Bien que I'impact environnemental de I'e-mail puisse sembler minime a I'échelle de la
DSI d'une entreprise, communiquer avec vos salariés sur ce sujet offre une premiere
étape accessible pour promouvoir la sobriété numérique, compte tenu de notre
utilisation quotidienne de cet outil.

CHIFRES CLES :

10 A12 MILLIARDS D'E-MAILS

échangés en 1 heure dans le monde (hors spam)

BILAN CARBONE

DES COMMUNICATIONS

1E-MAIL AVEC PIECE 1E-MAIL SANS PIECE © MULTIPLIER

JOINTE JOINTE PAR 10
35 g COz éq/unité 4 g C02 éq/unité . LE NOMBRE DES
: : DESTINATAIRES

1REQUETE INTERNET 1TWEET DPlREMaIL MBEREEIE

6,65 g COZ éq/unité 0,02 g COz éq/unité SON IMPACT

EN SAVOIR : L'ADEME et 'ARCEP ont publié en 2023 une évaluation prospective
PLUS . sur I'empreinte environnementale du numérique en France a
I'horizon 2030 et 2050.
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@ Utiliser les e-mails de maniére
raisonnée

«On aune béte noire, nous, c'estle
"répondre a tous”.. Sion pouvait supprimer
la fonction, je pense qu’on le ferait tout
simplement, parce que je pense que les
gens ne réfléchissent méme pas, ils cliquent
dessus, mais vraiment par réflexe ».

Marie-Paule Dumont
DSI, PCE Services

« Sivous limitez le nombre de mails, vous
limitez I'espace que vous avez besoin
d‘allouer. Vous prenez moins d’espace,
donc vous payez moins cher. Finalement,
vous payez moins cher et c’est bon pour
I'environnement ».

Alrik Vidal
Responsable informatique, PCE Services

« Les mails, désormais, sont dans notre
cloud. Mais jusqu'a I'année derniére, on
avait tous les mails qui étaient gérés en
interne etonen aencore ».

Brice Perdrix
CEO, Isoft

@ Instaurer un nettoyage de
printemps

« On aune réflexion quin‘est pas facile
parce que les gens ont tendance @
beaucoup garder ... Maintenant, moi, tous
les ans, j'envoie un mail en disant « allez,
c'estle nettoyage de printemps ! Vous me
videz votre espace personnel sur le drive,
surnotre serveur interne».

Charles Hering
Ingénieur broadcast, RCF

& En finir avec les piéces jointes trop
lourdes

« Sur les piéces jointes, en tout cas, je
conseille aux utilisateurs, lorsque c’est des
mail en interne, de plutét envoyer un mail en
disant «le document se trouve a tel endroit
surle serveur» plutét que de mettre la piéce
jointe dans le mail ».

Julien Fordevaux
Responsable du service informatique, Clextral

« Aujourd’hui, ce que je soutiens le plus sur
le numérique, c’est essayer de jouer plus
sur les tailles des mails, notamment les
piéces jointes. Ca, c’est ce qui parait le plus
évident dans ma sphéere. On peut envoyer
20 versions d'un document de fagon
numeérique parce que c’est simple, alors que
quand on devait I'envoyer de fagon plus
formalisée via papier, on prenait parfois
plus le temps de valider vraiment ce qu'on
envoyait ».

Anaél Carlat

Responsable Administratif et Financier,
Mines Saint-Etienne

@ S'appuyer sur une Gestion
Electronique des Documents (GED)

« Avant, on imprimait toutes les factures
pour les envoyer a nos clients. Aujourd’hui,
on aune interface dédiée qui évite les
multiples mails, les téléchargements, les
impressions, signer, rescanner, renvoyer.
Pour les clients, c’est un gain de temps : ils
onttout surla méme interface. Mais in fine,
c'est aussi une action de sobriété parce
que ¢a évite de démultiplier les actions,
finalement, pour valider une facture ou un
bon de commande ».

Chloé Millan

Responsable Marketing & Innovation,
Caviar de Neuvic

€D Eninterne, favoriser d'autres
modes de communication

« On communique maintenant beaucoup
avec le tchat. Le tchat nous a fait gagner
beaucoup de temps, clairement. Cava
beaucoup plus vite qu’un mail, maintenant ».

Julien Fordevaux
Responsable du service informatique, Clextral

«Il'y en a quivont descendre plusieurs fois
par jour, pour aller voir leur interlocuteur en
face aface, d'autres vont plus prendre le
téléphone ».

Grégoire Duchesne
Directeur Général, Tibelec




Y a-t-il des impressions
sobres ?

L'impression est une fonction liée au numérique qui est un incontournable
du travail. L'archivage a remplacé les impressions et de bonnes habitudes
sont souvent prises pour réduire I'impact des impressions.

Il semble assez courant de se demander si I'impression est nécessaire. Le partage
d'imprimantes, I'impression en recto verso et noir et blanc automatique, I'utilisation de
papier recyclé ont permis de diminuer I'impact environnemental des impressions.

On peut encore progresser dans ses habitudes en enlevant les photos des documents
imprimés, en diminuant les marges et en utilisant des polices plus sobres. Ainsi :
Ecofont (-28% d'encre), Garamond (-24%), Ryman Eco (-33%), ou Century Gothic
(-30%) pourraient étre plus communément utilisées.

VAUT-IL MIEUX IMPRIMER OU LIRE A LECRAN UN DOCUMENT ?

Pour un document de 4 pages, a imprimer en noir et blanc, recto-verso avec 2 pages
par feuille, sisalecture est supérieure a 3'24", il est conseillé de I'imprimer.

D Mettre en place des indicateurs @) Penser au recyclage des

« On sait car on mesure tous les 6 mois, consommables
le volume d'impressions que I'on a ». « Bien monitorer ce qui est consommé
Benoit Roulot en tambour, en tonner, etc. et on essaie
Responsable infrastructure, Corus d‘acheter des cartouches, de les faire
remplir, et de recycler les cartouches,
de récupérer les cartouches, les renvoyer
aux fabricants avec I'aide du QHSE ».

Marie-Paule Dumont
DSI, PCE Services
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CHIFRES CLES :

51 KG PAR AN

Un salarié imprime 51kg par an.
16% ne sont jamais lus.
SEVEN ACE, 2021

« Les gens n'ont plus besoin d'imprimer in
fine, puisque les études montrent que la
durée de vie d'un papier sur une table, en
fait, son temps d’usage est de I'ordre de la
minute ».

Julien Fordevaux,
responsable du service informatique, Clextral

EN SAVOIR

de police

PLUS . 9 conseils pour réduire I'impact
: environnemental de vos impressions k

Economie circulaire : des cartouches
recyclées en accessoires de bureau k

Faites des économies en changeant

%

@ Activer un paramétrage sobre des
imprimantes

« Vous voyez, on a qu'une seule imprimante
quiimprime en couleur. Pour vraiment des
documents spécifiques. Mais sinon, par
défaut, les autres sont en noir et blanc ».
Chloé Millan

Responsable Marketing & Innovation,
Caviar de Neuvic

« Alors, on a déja, enfin dans ce qu'il y avait,
il y avaitl'impression en noir et blanc.
Cac’est déja fait ».

Corentin Giacometti

Collaborateur Ecofigest

17 -

@ Mettre en place un systéme
d‘authentification

« onamis en place une authentification...
pour déclencher I'impression parce qu’on
s’est apercu que les utilisateurs imprimaient
mais ne venaient pas récupérer leurs
documents. Donc, ala fin de la journée, on
jetait énormément de documents. Le fait de
venir badger, pour déclencher I'impression,
on s’est apercu qu'on a fait énormément
d'économies. Et la, aujourd’hui, notre
consommation de papier, elle a diminué

de maniére drastique.... c’est de l'ordre de
70% ».

Julien Fordevaux
Responsable du service informatique, Clextral


https://www.greenit.fr/2009/06/24/9-conseils-pour-reduire-l-impact-environnemental-de-vos-impressions/
Economie circulaire : des cartouches recyclées en accessoires de bureau
http://Faites des économies en changeant de police

Services numériques:
ne pas oublier I'immateriel

Le matériel informatique n'est pas la seule variable a ajuster pour réduire
les impacts environnementaux de votre systéme d'information, I'immatériel

génére également de la pollution.

€ Privilégier le stockage en local

« Les services enligne, on essaye au
maximum de ne pas utiliser les grosses
plateformes comme Amazon, Azure, etc. Par
exemple, les serveurs qui hébergent le coeur
de métier de Glasseo sont un petit cluster de
trois serveurs, dont deux datent de plus de
10 ans etle principal plus de 5 ans».

Luc Delbreil
Directeur, Glasseo

€ Développer des solutions avec du
matériel ancien

« Utiliser des solutions non-propriétaires
fait gu'on est dans la sobriété numérique
parce qu’on va pouvoir continuer a ouvrir
nos fichiers, dans 10 ans, sans étre obligé
de payer une redevance qui pourra nous
imposer une politique de remplacement de
matériel parce que c’est nécessaire ».

David Rechatin
Gérant, Openscop

€D Faire un inventaire des solutions
numériques

« Laréalisation d’un inventaire des solutions

numériques, I'identification des doublons,
des solutions utilisées ou non, on I'a fait
récemment. On a fait une remise a plat de
I'ensemble des solutions ».

David Rechatin
Gérant, OpenScop

€D Se limiter aux applications les plus
fondamentales

« Chez Glasseo, les applications qui sont
utilisées se limitent vraiment a l'usage
strictement nécessaire au métier de
Glasseo ».

Luc Delbreil
Directeur, Glasseo

& Privilégier une interface sobre

« Onamis en place un nouvel outil, ily a
pas longtemps : la charte graphique par
défaut, c’est un fond noir. Pourquoi ? Pour la
consommation d'énergie sur les écrans* ».

David Rechatin
Gérant, OpenScop

*Notes des auteurs : cette technique ne
fonctionne que sur des écrans OLED.

EN SAVOIR

.« Sur le site internet de Treebal, si ¢a vous intéresse, pour vos études, il
: y a des podcasts et des webinaires sur I'écoconception et des bonnes

PLU pratiques qu'on a fait pour partager ». https://www.treebal.green/

(Samuel Le Port, Co-Fondateur et CEO, Treebal)

’  Vous pouvez également consulter le référentiel

. spécifique a I'éco-conception des services
© numériques développé par la direction inter-

ministérielle du numérigue (DINUM)

%
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Il est essentiel de garder a I'esprit le choix de votre connexion lorsque
vous prévoyez des réunions en ligne, car cela peut véritablement peser sur
I'impact environnemental de ces rendez-vous. Opter pour une connexion
fixe au lieu d'une mobile s'impose comme un choix nettement plus éco-
responsable, contribuant a préserver notre planéte.

CONNEXION FIXE CONNEXION MOBILE

(4G/5G)
VISIOCONFERENCE 0,0433 0,0734
AUDIOCONFERENCE 0,0529 0,0999

Réaliser une webconférence versus une audioconférence d'une heure entre deux
équipements (en PFE-GWF (kg CO, eq. - changement climatique total)).
Sources : https://base-impacts.ademe.fr/ base de données proposée par NégaOctet

- Dessites internet vous permettent d'évaluer I'impact environnemental
EN SAVOIR . devos pages web. Par exemple:

: =
PLU https:/lwww.ecoindex.fr/k Eili':- E

s’ ecolndex.fr [=]
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https://www.ecoindex.fr/ 

https://ecoresponsable.numerique.gouv.fr/publications/referentiel-general-ecoconception

Sensibilisation:
le numerique,
« c'est pas automatique »

Le premier principe de gouvernance d'un systéme d‘information durable
c'est de sensibiliser : « former, communiquer en interne, en externe pour
faire comprendre a tous les acteurs la nécessité du changement qui est
significatif. » (Shift Project 2020).

Il est nécessaire de faire comprendre les enjeux, d'expliquer les impacts
de telle ou telle pratique numérique. Il s'agit de montrer comment toute
I'entreprise peut jouer un réle dans la sobriété numérique.

Déployer la sobriété numérique, c'est déployer la culture des petits gestes
sobresauprésdetous, enfaireunobjectif partagé.Pourcela, lasensibilisation
peut étre faite dés le recrutement et se poursuivre réguliérement avec des
rappels, des incitations a faire, etc. La formation est le levier indispensable a
la sensibilisation a la sobriété numérique.

€D S'approprier le sujet et I'appliquer € Jouer collectif

«lly aladimension du temps quiestun « On essaye du coup, de tirer toute I'équipe
peu complexe. C'est presque une évidence dans la méme direction. Ca part vraiment
de décréter « a partir de maintenant voild de volontés individuelles de certains, d'une
commenton va faire». La difficulté, c’est prise de conscience historique, a cété de
qu'ily ale poids de I'historique et ¢a, c’est personnes qui sont totalement insensibles.
non négligeable parce que ¢a va télescoper Donc le but, c’est quand méme d’avoir une
I'impact humain, quidéterminera quand cohésion d'équipe autour du sujet ».
chacun sera prét ». David Rochatin

Sébastien Fréry Gérant, OpenScop

CEO Drive Innov

EN SAVOIR : The Shift Project « La Boite a outils Se former
PLUS : Déployer la sobriété Article écrit et publié sur le numérique

: numérique », par Sylvain Revereault, durable
Q : oct 2020 directeur technique k
’ g k de Zenika k
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&) Comprendre les enjeux par la
formation

« Nous, on a commencé par la fresque
duclimat. Ily a cette question du terreau
fertile : arriver a préparer le terrain. Pour
que les gens appliquent ces choses-14, ils
ontbesoin de comprendre pourquoiils le
font. Je cite la fresque du climat, mais c’est
n‘importe quel outil qui permet de former
les gens & la compréhension des enjeux
macro ».

Christian Seignot
Chargé de mission environnement, Evolem

@ L'entreprise aunrole a jouer

«L'entreprise aunréle a jouer, d mon sens,
dans ce domaine, et premiérement, de faire
comprendre qu'elle a mis le pied a l'étrier
pour engager des changements structurels
etentermes de bonnes pratiques au
quotidien ».

Grégoire Duchesne
DG, Tibelec

=2 =

€ Présenter la SN aux nouveaux
arrivants

« On fait par exemple une présentation dans
les onboarding ».

Jérome Cilly

Agile Practice Manager, Ippon Technologies

@ Mettre des post-it pour penser a
éteindre les écrans le soir

« C'estla sensibilisation toute béte, on a des
post-it surles écrans pour penser a éteindre
les écrans le soir. Surtout maintenant,
comme les gens sont en télétravail, ce serait
dommage que I'écran reste allumé pendant
3-4-5 jours. Mais en tout cas, ¢a sensibilise
un peu, je pense que c’est 8 personnes sur
10 qui sont sensibles a ¢a ».

Guillaume Lansiaux
VP data solutions & operations, Choreograph

« On a évoqué aussi, en comité de direction,
surla partie sobriété énergétique, le fait
d'arréter ou de mettre en veille le matériel
informatique a partir d’'une certaine heure
dans lajournée ».

Jean-Noél Peyras
Responsable Qualité & RSE, Handicall


https://agirpourlatransition.ademe.fr/acteurs-education/se-former/former-numerique-durable 
https://theshiftproject.org/article/deployer-la-sobriete-numerique-rapport-shift/
https://www.greenit.fr/2022/10/25/numerique-responsable-la-boite-a-outils/

I:es obstacles
a surmonter

Mettre en place des pratiques de sobriété numérique, ¢ca n‘est pas si simple,
en particulier pour les PME et ETI.

Des obstacles doivent étre surmontés, mais ils sont loin d'étre infran-
chissables!

[

DES FREINS
ET DES CRAINTES...

..QUE L'ON PEUT
DEPASSER

Essor du digital et méconnaissance
des impacts

« Dans ce monde du big data, ot la donnée
devient primordiale et fondamentale et

ou tout doit étre justifié, on stocke tout, on
numérise tout, on envoie nos factures par
mail, etc. On en oublie ou tout simplement
par méconnaissance, les bonnes
pratiques ».

Grégoire Duchesne
DG, Tibelec

Modifier nos maniéres de travailler

« Aujourd’hui, des outils, on en a pour
échanger plus facilement, des messageries
instantanées, etc., et pourtant, le mail, ona
du mal as‘en sortir. La difficulté de changer
notre maniére de travailler est assez
importante en fait ».

« Méme sila volonté estId, on est vite
rattrapé par les habitudes, par la facilité
aussi ».

Grégoire Duchesne

DG,

et Carole Shekh
Responsable qualité/RSE, Tibelec
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Parvenir a dédier du temps

« Le plus gros frein, c'est le temps. C'est pas
tantles compétences, c’est encore une fois
I'avantage et le défaut d’'une PME : Il y ales
mémes choses a faire que dans une grande
boite, sauf qu’avec beaucoup moins de
ressources ».

Vivien Descamps

Responsable communication/délégué
alaprotection des données, MAAS-BT

« Comme toute chose, ¢a nécessite un
investissement, et donc le principal frein,
c'estle temps passé a investir par rapport a
tout le travail qu'on a arégler ».

Sébastien Briois
CEO, Acsantis

Ne pas sous-estimer sonrole

« Quand on est une petite structure,
I'inconvénient c’est le fait de se dire qu'on
est tellement petit que ce que I'on fait ne
sert pas & grand-chose, ¢ca peut sembler un
peu anecdotique ou négligeable ».

Guillaume Lansiaux
VP data solutions & operations, Choreograph

« On se dit souvent oui, mais c’est pas moi d

mon niveau. Mais si chacun fait un petit peu,

au bout d'un moment, on sert d’exemple, on

montre. Et puis au final, ¢a fait des émules ».

Grégoire Duchesne
DG, Tibelec

Prise de conscience
et acceptation du changement

« Le plusimportant, c'estla prise

de conscience, la conscientisation,
I'acceptation du besoin de changement et
du constatqu'il y a des choses qui ne vont
pas, qu'on a des pratiques quine sont pas
bonnes ».

Grégoire Duchesne
DG, Tibelec

Un besoin d'accompagnement...
... sur les couts et les gains

« Je pense qu'aujourd’hui, notre priorité
c'est 1) sécurité, 2) colt, 3) sobriété en
sachant qu'on n‘a pas suffisamment
d'informations sur ce sujet ».

Régis Duboys De Lavigerie
AMV Méca

« Comment connaitre le colt réel de ce
qu’on fait au point de vue de la sobriété
numérique ? C'est compliqué parce que
jail'impression, vu de ma fenétre sans en
étre un spécialiste mais m'y intéressant
quand méme, qu'iln’y a pas, aujourd’hui,
de consensus réel scientifique sur
I'appréciation de ce colt ».

Anaél Carlat

Responsable administratif & financier, Mines
Saint-Etienne
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... pour dépasser ses peurs

« Etentermes d'appareils, d'utiliser du
reconditionné, c’est assez compliqué quand
méme, dans nos métiers parce qu'on a
besoin d’un outil informatique performant.
Leslogiciels sont assez lourds et on tourne
toujours sur du neuf. Mais apreés, on pourrait
demander a notre fournisseur de passer par
des éco labels. Ca pourrait se faire aussi ».

Corentin Giacometti
Collaborateur, Ecofigest

« Au niveau des durées de vie, aujourd’hui,
on essaie d'optimiser, et au niveau du
serveur, on a dépassé les 5 ans. C'est bien
pour la sobriété, mais c’est pas forcément
trés bien pour la sécurité ».

Régis Duboys de Lavigerie
Gérant, AMV Méca



Conseils pour débuter
votre demarche

Si vous ne savez pas par ol commencer, voici quelques conseils que vous
proposent les dirigeants et managers que nous avons rencontrés.

POURQUOI
LA SOBRIETE
NUMERIQUE ?

La sobriété numérique peut étre un
levier économique

« Je suis en train d'étudier 'achat de
I'équipement réseau. Neuf, il colte 3500 €.
Surle second marché, avec les mémes
fonctionnalités, il colte 350 € ».

Benoit Roulot
Responsable infrastructure, Corus

La sobriété numérique : un atout pour
recruter

« On a des réflexions sur tout ce qui va étre
motivation. Ca fait partie des leviers de
motivation qu‘on peut avoir sur comment
attirer des collaborateurs, parce qu‘on a
des problématiques de recrutement. Ca
seraitd’avoir une cartouche en plus en
disant « voild, on est plutét propre en terme
environnemental ».

Corentin Giacometti
Collaborateur Ecofigest

DEMARRER
MA DEMARCHE DE
SOBRIETE NUMERIQUE

Faire le bilan

« Faites le point d'ou vous en étes avant
de prendre de grandes directions
stratégiques ».

David Rechatin
Gérant, OpenScop
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« On faitune analyse du cycle de vie de
fagon réguliere ; pas toutes les semaines,
mais une fois de temps en temps pour savoir
l& ol notre systéme consomme et ld olion
pourrait optimiser des flux ».

Samuel Le Port
Co-fondateur et CEO, Treebal.green

Structurer et formaliser

« Etant dans une petite structure, on

a mis des canaux de décision et une
gouvernance. Ganous a aidé. Quand les
choses ne sont pas écrites, on a quand
méme plus de chance que ce soit le bazar
absolu ! ».

Guillaume Lansiaux
VP Data Solutions & Operations, Choreograph

Communiquer

« Bien communiquer, pour moi, c’est
fondamental. Communiquer, etinscrire ¢a
dans vos valeurs aussi ».

Grégoire Duchesne
Directeur Général, Tibelec

Toute action est bonne a prendre,
méme la plus simple

« Je commencercis par ce qui est le plus
simple et le plus voyant, pour que ce soit
entrainant. Si vous commencez par le plus
difficile et le plus long, vous n‘allez pas
entrainer et c’est pas motivant ».

Régis Duboys de Lavigerie
Gérant, AMV Méca

INTEGRER LA SOBRIETE
NUMERIQUE AU NIVEAU
STRATEGIQUE

Un projet d'entreprise

« C'est aussi un projet d’entreprise. Donc
tout ¢a doit nécessairement étre porté par
le Codir ou par une entité la plus transverse
possible et qui fait foi. Ca aide parce que
ca porte une communication réguliére, ¢ca
porte des décisions, ¢a donne les moyens.
Donc c’est nécessairement un projet
d’entreprise ».

Guillaume Lansiaux
VP data solutions & operations, Choreograph

Intégrer la sobriété numérique dans
les Objectives & Key Results (OKR)

« Les OKR, c'est-a-dire, finalement, les
grands objectifs de la société, on en définit
quelques uns et on essaie d'avoir des points
de mesure et notamment, onenauntrés
trés fort sur le Green IT qu'on a mis en place
endébut d'année ».

Bertrand Pinel
CTO, Ippon Technologies

Intégrer la sobriété numérique dans la
charte RSE

« Les chartes RSE bien stron parle des
achats responsables. Et dans les achats
responsables, il y ala partie effectivement,
onva dire sobriété numérique quiestincluse
dedans ».

Jérome Cilly

Agile Practice Manager, Ippon Technologies
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DEPLOYERET FAIRE
VIVRE LA SOBRIETE
NUMERIQUE

Ne pas se focaliser sur les réfractaires

« Au lieu de chercher arenverser la vapeur
surla minorité réfractaire, il faut déja quand
méme améliorer la sobriété de la grosse
masse qui, elle, peut bouger plus

facilement ».

David Rechatin
Dirigeant, Openscop

Favoriser les initiatives individuelles

« Siquelqu’un auneidée, il faut la porter.
Vous I'organisez au niveau de I'entreprise,
vous la portez, etla personne est hyper
motivée, elle vous donne plein de conseils
parce qu'ily ades gens qui font plein de
petites choses extraordinaires ».

Guillaume Lansiaux
VP data solutions & operations, Choreograph

Trouver des sponsors internes

« Trouver des relais en interne : il vous faut
un sponsor, un chef de projet, un référent,
voire plusieurs. Sivous n‘avez pas de
sponsor, ce n‘est méme pas la peine d‘avoir
un référent, il pourrarien faire. S'iln'y a pas
une volonté au niveau le plus haut, ¢ane
marchera pas. Aprés, il faut des acteurs
locaux pour s‘appuyer et pour faire des
tests. Parce que souvent, quand vous
mettez en place des pratiques, c'est bien de
faire un pilote qui marche, ¢ca donne envie
aux autres. Donc je dirais, il faut vraiment
prendre partout et s‘appuyer sur ceux qui
ontenvie d'y aller au début ».

Marie-Paule Dumont
DSI, PCE Services
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Entreprise

Acsantis
AMV Méca

Caviar de Neuvic

Choreograph
Clextral
Corus

Drive Innov
Ecofigest

Evolem
Classeo
Handicall

Ippon
Technologies

Isoft
MAAS-BT

MSE

OpenScop

PCE Services

RCF

Tibelec

Treebal.green

Personne Fonction
interrogée

Sébastien BRIOIS Directeur

Régis DUBOYS Gérant

DE LAVIGERIE

ChloéMILLAN Resp. marketing
&innovation

Guillaume LANSIAUX VP, datasolutions
&operations

Julien FORDEVEAUX  Resp.service
informatique

Benoit ROULOT Resp.
infrastructure

Sébastien FRERY DG

Corentin GIACOMETTI Resp.dedossiers

Christian SEIGNOT Chargé de mission

environnement

Luc DELBREIL Directeur

Jean-Noél PEYRAS Resp. qualité et RSE

Bertrand PINEL CTO

Brice PERDRIX CEO

Vivien DESCAMPS Resp.communication,
délégué protection
desdonnées

Anaél CARLAT Resp. administratif
et financier

David RECHATIN Gérant

Marie-Paule DUMONT DSl

Alrik VIDAL Resp.informatique
Marie LUICIC Alternante Qualité-RSE
CharlesHERING Ingénieur Broadcast

GrégoireDUCHESNE DG
Carole SHEKH

Samuel LEPORT

Resp. qualité/RSE
Co-fondateur & CEO
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Enseignement de laconduite
Activités comptables

Activités d'assurances
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de véhicules automobiles
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Editionde logiciels applicatifs

Commerce de gros de fournitures
et équipements industriels

Enseignement supérieur
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Edition et diffusion
de programmes radio
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Programmationinformatique
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Le projet SobrIT

Ce projet, mené par une équipe d'enseignants-chercheurs de Mines Saint-
Etienne, visait a étudier | ‘adoption des pratiques de sobriété numérique
par les PME et ETI. A cette fin, entre juin 2022 et février 2023, des cadres et
dirigeants de 20 entreprises ont été interrogés
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Les auteurs remercient la Fondation CA LHL pour son financement, Digital League pour
sa contribution, et toutes les personnes interrogées dans le cadre de cette étude.
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